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Gewicht . Ruckschlage im Flugbe-
trieb hatte die Swissair jedoch auc h
in fruheren Jahren schon hinzuneh-
men. Sie konnte sie jeweils mit de n
Ertragen aus Nebenleistungen wett-
machen . Diese mannigfaltigen
Dienstleistungen gehoren zwar zu m
Flugbetrieb, sind den Konjunktur-
schwankungen im Luftverkehr an d
dem Wahrungseinfluss aber wenige r
direkt ausgesetzt . Unsere Nebenlei-
stungen haben deshalb auch im
Berichtsjahr gute finanzielle Resul-
tate erbracht .

Die in der Swissair Beteiligun-
gen AG als Holdinggesellschaf t
zusammengefassten Gesellschaften ,
welche die umfangmassig beschei-
dene Diversifikation in verwandt e
Tatigkeitsgebiete bilden, haben 198 2
mit unterschiedlichem Erfolg ge-
arbeitet . Wir berichten daruber i m
Kapitel <<Tochtergesellschaften an d
Beteiligungen)), dem auch Erfolgs -

rechnung and Bilanz der Swissai r
Beteiligungen AG beigelegt sind .

Die Erfolgsrechnung der Swissai r
zeigt fur das Geschaftsjahr 1982
Gesamtertrage von 3 .54 Milliarde n
Franken. Die Einnahmen des Vorjah-
res werden urn 150 Millionen Fran-
ken oder 4 .4% ubertroffen . Di e
Kosten vor Abschreibungen stiegen
auf 3 .28 Milliarden Franken, i m
Vergleich zum Vorjahr urn 155 Mil-
lionen Franken oder 5 .0%. Die
Zuwachsrate der Kosten war somi t
hoher als diejenige der Ertrage, an d
das Bruttoergebnis von 257 Millio-
nen Franken liegt um 5 Millione n
Franken unter demjenigen des Jahre s
1981 . Daraus sind die Abschreibun-
gen zu decken . Wegen der neuen
Flugzeuge, die im Berichtsjahr abge-
liefert oder erstmals uber das ganze
Jahr eingesetzt worden sind, ist de r
Abschreibungsbedarf auf 219 Millio-
nen Franken gestiegen. Zusatzab -

Das Jahr 1982 im Uberblick
Verkehrsleistungen 1982 Ande- 198 1

Anzahl kommerziellerFluge 73 635

rung
in %

2 .8 75 787

Angebotene tkm 2 680 298120 +

	

4 .9 2 555 928 68 6

Ausgelastete tkm 1 560 674 889 +

	

1 .8 1 533 099 22 6

davon Passagier-tkm 1 060 644 391 +

	

1 .7 1 042 768 07 1
Fracht-tkm 461 701 629 +

	

1 .8 453 695 85 7
Post-tkm 38 328 869 +

	

4 .6 36 635 29 8

Beforderte Etappenpassagiere 7 168 567 1 .8 7303 01 5

Auslastungsgrad des regel -
massigen Linienverkehrs 58.3% 60 .0 %

Sitzplatzauslastung 63.3% 65 .4 %

Erfolgsrechnung 1982 Ande- 198 1

Ertrage

Fr.

3 540 101 703

rung
in %
+

	

4 .4

Fr.

3 389 889 30 9

Kosten ohne Abschreibungen 3 282 601 703 +

	

5 .0 3 127 559 30 9

Bruttoergebnis 257 500 000 -

	

1 .8 262 330 00 0

A bschreibungen 219 000 000 +

	

5 .3 208 000 00 0

Reingewinn des Geschaftsjahres 38 500 000 - 29 .1 54 330 00 0

Dividende pro Aktie 25* 35
* Antrag des Verwaltungsrates an die Generalversammlung

tkm = Tonnenkilometer
= Transport einer Tonne (1000 kg) uber einen Kilomete r

Sehr eehrte9
A iona"re
Im letzten Sommer mussten wi r
Ihnen Uber die erste Halfte de s
Geschaftsjahres 1982 einen enttau-
schenden Zwischenbericht erstatten .
Die kurzfristige Erfolgsrechnung
hatte einen Nettoverlust ergeben, de r
jenen des ersten Halbjahres 198 1
betrachtlich uberstieg . Wir berichte-
ten Ihnen zudem uber alle Massnah-
men, die bereits in Gange waren, u m
auch langerfristig eine Verbesserun g
zu erreichen . Ihre Wirkung hat i m
zweiten Halbjahr eingesetzt . Zusam-
men mit einer Belebung des Ver-
kehrs haben sie dazu beigetragen ,
dass die Ergebnisse der zweiten Jah-
reshalfte besser sind als diejenige n
des Vorjahres . Der Ruckschlag de s
ersten Semesters konnte damit zwar
nicht voll wettgemacht werden . Uber
das ganze Jahr haben wir dennoc h
ein Ergebnis erzielt, das in einem fu r
den Weltluftverkehr verlustreiche n
Jahr als befriedigend bezeichnet wer-
den darf. Es ermoglicht dem Verwal-
tungsrat, der Generalversammlung
die Ausrichtung einer Dividende vo n
25 Franken vorzuschlagen .

Die Haupttatigkeit der Swissai r
liegt im Flugbetrieb . Unser Ziel is t
and bleibt es, diesen gewinnbrin-
gend zu fuhren. Dieses Ziel konnt e
im Berichtsjahr nicht erreicht wer-
den; der Flugbetriebsverlust is t
hoher ausgefallen als im Vorjahr . Die
Grande dafur werden in den folgen-
den Kapiteln naher dargelegt . Die
Entwicklung ist weder in alien Ver-
kehrsgebieten noch fiber das Jah r
hinweg gleichmassig verlaufen . Im
Vergleich zum Vorjahr hat aber di e
Nachfrage insgesamt stagniert . Wir
haben jedoch keinen Verkehr ver-
loren, obschon sich in der weltweiten
Wirtschaftskrise, die immer starke r
auch in der Schweiz verspurt wird,
die Konkurrenz unter den Fluggesell-
schaften weiter verscharft hat . Wi r
sind uberzeugt, dass die Swissair ihr e
geachtete Stellung im internationale n
Luftverkehr der hohen Qualitat ihre r
Dienste verdankt . Dazu gehort auc h
eine moderne, leistungsffihige Flotte .
Planmassig werden altere Flug-
zeuge durch neue, zum Teil grossere
Typen abgelost. lm Berichtsjahr

stand die DC-9-81-Flotte erstmals
voll im Einsatz . Ferner warden zwe i
DC-10-30 ER - ER bezeichnet di e
Version mit besonders grosser Reich-
weite (<Extended Range))) - abgelie-
fert. Dem Einsatz dieser neuen Flug-
zeuge sowie der Aufnahme de r
neuen Destinationen Thessalonik i
(Griechenland) and Harare (Zim-
babwe) in unser Streckennetz ist e s
zuzuschreiben, dass unser Angebo t
um 5 % hoher war als im Vorjahr. Di e
Produktionssteigerung ubertraf die
Verkehrszunahme ; die Totalausla-
stung ist entsprechend zuruckgegan-
gen, and die Wirtschaftlichkeit de s
Flugbetriebs hat sich verschlechtert .
Namhaft verscharft hat sich dies e
Entwicklung durch die fur un s
besonders ungunstige Wahrungs-
situation. Die Starke des Schweizer-
frankens gegenuber fur uns wichti-
gen europaischen Wahrungen hat
unsere Einnahmen geschmalert .
Gegenuber dem US-Dollar hat sich
der Schweizerfranken zwar leich t
abgeschwacht . Wie in den vergange-
nen Jahren uberstiegen jedoch die
Ausgaben in US-Dollars and Dollar-
abhangigen Wahrungen die entspre-
chenden Einnahmen, da vor allem
die Treibstoffpreise weltweit auf der
Dollarbasis berechnet werden . Di e
Treibstoffkosten bilden nach den Per-
sonalkosten den grossten Faktor i n
unserer Rechnung. Die Gestehungs-
kosten je offerierten Tonnenkilome-
ter sind dennoch weniger stark ange-
stiegen als in den Vorjahren, and di e
Nutzschwelle ist wieder gesunken .
Der Ertrag je verkauften Tonnenkilo-
meter hat sich - immer im Durch-
schnitt des Jahres and des ganze n
Netzes - trotz den erwahnten Wah-
rungseinflussen etwas verbessert.
Das Ziel einer wenigstens ausgegli-
chenen Flugbetriebsrechnung ist als o
nicht unerreichbar. In der wirtschaft-
lichen Umwelt and im Klima der in-
ternationalen Luftfahrt, deren Ein-
flussen wir uns nicht entziehen kon-
nen, wird der Weg dazu aber lange r
and harter sein als in den Jahren de s
kraftigen Wachstums .

Die beiden anderen Fluggesell-
schaften der Swissair-Gruppe, di e
Balair and die CTA, mit welchen di e
Swissair durch eine Kapitalbeteili-
gung von je 57 % and einen Zusam-
menarbeitsvertrag verbunden ist ,
haben im Berichtsjahr befriedigend e
finanzielle Resultate erwirtschaftet .
Sie fallen aber gegenuber dem Flug-
betriebsverlust der Swissair kaum ins

schreibungen konnen wir in diesem
Jahr nicht vornehmen . Der verblei-
bende Reingewinn von 38,5 Millio-
nen Franken lasst nur eine gekurzte
Dividende zu .

Die Substanz unserer Gesellschaft
konnte unter anderem dank der vor-
sichtigen Abschreibungspolitik erhal-
ten bleiben. Der gesunde finanziell e
Haushalt der Swissair wird auch von
einem breiten Publikum honoriert .
Unsere im Fruhjahr and Herbst auf-
gelegten Obligationenanleihen wur-
den sehr gut aufgenommen, and di e
Swissair-Aktien werden an der Bors e
gut bewertet . Entscheidend fur da s
Vertrauen sind jedoch unsere Mit-
arbeiter. Die Folgen von Rezessio n
and Wahrungsschwankungen habe n
im Berichtsjahr das Resultat ihre r
guten Arbeit vermindert . Der Ein-
satzwille des Personals hat sich unte r
diesen widrigen Umstanden jedoc h
erneut bestatigt . Die zusatzlich e
Belastung, welche die Sparanstren-
gungen erforderten, haben unser e
Mitarbeiter bereitwillig auf sich
genommen . Wir schatzen, dass ohn e
diese Massnahmen das Resultat de s
Jahres 1982 urn rund 30 Millionen
Franken schlechter ausgefallen ware .

Den Aktionaren and den Mitarbei-
tern spricht der Verwaltungsrat sei-
nen Dank aus . Ebenso wesentlich is t
es fur uns indessen, dass die Kunde n
der Swissair ihr Wohlwollen and ihr e
Treue bewahrt haben. Sie geben un s
die Zuversicht fur das weitere Gedei-
hen der Gesellschaft .
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Zum Geschaftsjahr 1982 stellt der Verwaltungsrat der ordentlichen General-
versammlung vom 29 . April 1983 di e
Antrage
1. den vorliegenden Jahresbericht sowie die Erfolgsrechnung and die Bilan z

per 31 . Dezember 1982 zu genehmigen ;
2. den Organen der Verwaltung fur die Geschaftsfuhrung im Jahre 1982 Ent-

lastung zu erteilen ;
Fr. Fr.

3 den Reingewinn 1982 vo n
wie folgt zu verwenden :

38 500 00 0

- Zuweisung an die allgemeinen Reserven 4 124 85 1
- Zuweisung an den Fonds zugunste n

der Vorsorgeeinrichtungen des Personal s
der Swissair 1000000 -

	

5 124 85 1
verbleibender Reingewinn 33 375 14 9
Gewinnvortrag vom 1 . Januar 1982 4118 02 4

37 493 173

- Dividende von brutto Fr . 25 .- pro Akti e
auf 1 354 431 Namen- and 1 nhaberaktien

	

- 33 860 77 5
- Vortrag auf neue Rechnung 3 632 39 8

Wenn diesem Vorschlag zugestimmt wird, gelangt
die Dividende ab 2 . Mai 1983 zur Auszahlung :
Dividende 1982 pro Aktie

	

25 . -
abziiglich 35 % Verrechnungssteuer

	

8 .7 5
netto pro Aktie

	

16 .2 5

Zurich, 16 . Marz 1983
Im Auftrag des Verwaltungsrate s

Der President

	

Der Direktionsprasiden t

N-QA,a%;'
A. Baltensweiler

	

R . Staubl i
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Erfolgsrechnung vom 1 . Januar bis 31 . Dezember '1982

Kosten

	

Ertroge

Fr.
198 2
Fr.

198 1
Fr. Fr.

1982
Fr.

198 1
Fr.

Personalkoste n
Salare, spez . Entschadigungen and Ubrige

Flugbetriebsertrage
Passagen 2 353 750 21 5

Personalkosten 926 908 454 Fracht 364 435 83 7
Sozialversicherungen 217 402 429 1 144 310 883 1 055 144 257 Post 41 577 10 7

Charter- and Sonderfluge 11 527 234 2 771 290 393 266026] 80 4
Treibstoffkosten 699239581 720 808 275

Provisions- and ubrige Verkehrsertrage 106871 116 99 945 284
Techn . Material- and Uberholungskosten 201 302 140 169 726 18 5

Bodenorganisations-Fremdkoste n

Mietkosten fur Flugzeuge and Reservematerial

316416009
25 483 405

306 117 683

22 575 817

Ertl-age aus Vermietung von Besatzungsdiensten ,
Flugzeugen and Material 28441 196 31 103 93 6

Passagierkosten and Material fur
Ertl-age aus Nebenleistungen

Technische Dienste 19401421 6
Verpflegungsbetriebe and Taxfree-Shops 185 501 736 181533 417 Verpflegungsbetriebe and Taxfree-Shops 154 363 83 8

Bodenorganisationsdienste 109 015 12 1
Sach- and Haftpflichtversicherungskosten 9887979 10 717 710 Ubrige Nebenleistungen 38404036 495797211 458 007 62 3
Kauf, Unterhalt and Miete vo n
Betriebseinrichtungen 31898782 31 733 489

Finanz-, Beteiligungs- and andere Ertl-age 137701787 140 570 66 2

Liegenschafts- and Energiekosten 88 650 454 86 426 20 6

Allgemeine Betriebs- and Verwaltungskoste n
Finanzkosten 92 660 67 2
Direkte Steuern 17156497
Ubrige Betriebs- and Verwaltungskosten 102 802 058 212619227 19695] 939

Fernmeldekosten 27483337 26 232 93 7

Werbe- and diverse Verkaufskosten 48 508 190 46 148 545

Provisionskosten 291 299 980 273 442 84 9

Total Kosten vor Abschreibungen 3282601 703 3 127 559 309 Total Ertrage 3540101703 3 389 889 30 9

1982
Fr.

198 1
Fr.

Total Ertrage 3 540 101 703 3 389 889 30 9

Total Kosten vor Abschreibungen 3 282 601 703 3 127 559 30 9

Bruttoergebnis 257 500 000 262 330 00 0

Abschreibungen
auf Flugzeugpark and ubrigen Anlagen 219 000 000 208 000 00 0

Reingewinn des Jahres 38 500 000 54 330 000
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Bilanz per 31 . Dezember 1982 (vor Gewinnverteilung)

Aktiven
(Vermogenswerte)

Passiven
(Kapitalquellen)

Anschaffungs- Zugang : Abgang : Anschaffungs- Kumulative
Buchwert
31 .12 .1982

Buchwer t
31 .12 .1981

Buchwert
31.12 .1982

Buchwer t
31 .12 .198 1

wert
Anfangsbestan d
1 .1 .1982

Neuerwerb/
Lagerzuwachs

Verkauf/
Lagerver-
minderung

wert
Endbestan d
31 .12 .1982

Abschreibungen
bzw. Minder-
bewertung Fr. Fr. Fr. Fr.Fr. Fr. Fr. Fr. Fr. Eigenkapita lAnlagevermogen

Immobilien 38874003 38870004
Aktienkapital

Namenaktien

	

360 500 000 360 500 000Grundstucke 44 603 000 4 000 44 607 000 5 732 997 Inhaberaktien

	

146 160 000 146160 000
Bauten and bauliche 249 887 026 247 488 883 (506 660 000) (506660000)Einrichtungen 530 611038 31 194 231 3 899 000 557 906 269 308 019 243 (288 761 029) (286 358 887 )

(575 214 038) (31 198 231) (3 899 000) (602 513 269) (313 752 240) Reserven
Allgemeine

	

154 875 149 140 027 86 9
(Versicherungswert exkl . Spezielle

	

98 000 000 92 000 000Grundstucke 734 Mio Fr.) (252 875149) (232 027 869 )
Flugzeugpark 776 929 402 655 932 102 Total Eigenkapita lFlugzeuge 1895836000 260661000 199348000 1957149000 1180219598 39 923 906 19 549 906 (ohne Unternehmungsgewinn)

	

759 535 149 738 687 86 9Reservetriebwerke 48 163 000 23 000 000 - 71 163 000 31 239 094
Flugzeugwechselteile and 57869601 38047811 Fremdkapita l
Halbfabrikate 193 961269 47 152 595 14 978 810 226 135 054 168 265 453 (874 722 909) (713 529 819)(2137 960 269) (330 813 595) (214 326 810) (2 254 447 054) (1 379 724 145) Langfristige Schulde n

(Versicherungswert 2 062 Mio Fr.) Obligationenanleihe

	

943 601 000 573 601000
Bankdarlehen

	

75 000 000 75 000 00 0
Betriebseinrichtungen and
Fahrzeuge US$-Kredite fur Flugzeugbeschaffung

	

139 604 580 204 632 07 1
11284 841 20 336 028 Ubrige langfristige Schulden

	

123 500 000 43 500 00 0Datenverarbeitungsanlagen 134231305 ]0438502 14364502 130305305 119020464 16 895 553 14 202 697 (1 281 705 580) (896733 071 )Fahrzeuge 65 706 295 8 581057 4 087 933 70 199 419 53 303 866 33 149 349 33 103 769 Kurzfristige Schulden
Ubrige Einrichtungen 169 956 725 12 276171 4 353 449 177 879 447 144 730 098 (61329 743) (67 642 494) Dividenden and Obligationenzinsen

	

3982415 928842 3
(369 894 325) (31 295 730) (22 805 884) (378 384 171) (317 054 428) Kreditoren and transitorische

(Versicherungswert ink! . nicht Passiven

	

704 431 657 667 783 48 5
aktivierte Anlagen 483 Mio Fr.) Personaldepositenkasse

	

76327200 7117046 1122 750 425 99 376 67 6Beteiligungen 111324154 28 024 875 2 536 612 136 812 417 14 061992 Bankschulden 2741655 5
(784 741 272) (775 658 924 )Vorauszahlungen fur Flugzeug - 299 258 543 200 391 316 Noch nicht eingelost epark and ubrige Anlagen Transportdokumente

	

502 609 273 438 555 62 21 646 822 649 1367 299192Total Anlagevermogen Total Fremdkapital

	

2569056125 2110 947 61 7

Umlaufvermogen
Riickstellungen an d
Wertberichtigungen 211628 838 181 981 68 9

31377 531 23 562 77 0Materialbestande 99 355 789 17 882 040 5 732 618 111505 211 80 127 680 Unternehmungsgewinn(Versicherungswert 114 Mio Fr.) Gewinnvortrag aus Vorjahr

	

4 118 024 3 888 05 532872350 46040400
Bankkonto Optionsanleihen Reingewinn des Jahres

	

38 500 000 54 330 00 0
716 967 382 718 87137 1Debitoren and trans . Aktiven Total Unternehmungsgewinn

	

42 618 024 58 218 05 5

Verfugbare Mittel 138 550 089 179 665 960Wertschriften 193 278 612 46 600 511 91 025 785 148 853 338 10 303 249 877 317 500 636 157 600Kurzfristige Geldanlagen
Bankguthaben and Gelder 133601 916 113 134 02 2unterwegs 5328719 5 103 91 5Kassen and Postcheck (1 154 798 224) (934 061 497 )

1 936 015 487 1 722 536 03 8

Total Umlaufvermogen

3 582 838 136 3 089 835 230 Bilanzsumme

	

3 582 838 136 3 089 835 230Bilanzsumme
Eventualverpflichtungen

	

197465 155 168 054 948
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Erlauterungen zur Erfolgsrechnun g
and zur Bilanz

300

200

100

Ergebnisentwicklung
W73—1982

73 74 75 76 77 78 79 80 81 8 2

Reingewinn
Zusatzliche Abschreibunge n

® Ordentliche Abschreibungen

Erfolgsrechnun g

Zum Ergebnis

Die vorwiegend rezessionsbedingt e
Verkehrsstagnation, die fur uns
ungunstigen Wahrungseinfliisse an d
der inflationsbedingte Kostenauftrie b
haben unser Ergebnis stark beein-
trachtigt . Insbesondere litt der Flug-
betrieb darunter, wo wir den bisher
grossten Verlust hinnehmen muss -
ten. Dank den wiederum gut ab-
schneidenden Nebenleistungen, wei-
teren Buchgewinnen aus Flugzeug-
verkaufen and verschiedenen neutra-
len Erfolgspositionen kann dennoch
ein positives Ergebnis ausgewiese n
werden .

Die wichtigsten Ertrags- and Kostenveranderungen gegenuber 198 1
lassen sich wie folgt zusammenfassen :

Ertragsveriinderungen
Veranderung gegenuber 198 1
in Millionen Franken

Streckenertrag e
Passagen +11 8
Fracht _

	

3
Post 2 + 11 3

Ertl-age aus Nebenleistungen + 38
Ubrige Ertl-age —

	

1 +150

Kostenveranderungen
Personalkosten + 89
Technische Material- an d
Uberholungskoste n

fur die eigene Flotte +

	

1 1
fur Drittleistungen + 21 + 3 2

Provisionskosten +

	

1 8
Bodenorganisations-Fremdkosten + 10
Treibstoffkosten — 2 2
Ubrige Kostenpositionen + 28 + 15 5

Bruttoergebnis Veranderung —

	

5
Veranderung der Abschreibunge n

Ordentlicher Bedarf + 36
Zusatzliche - 25 +

	

1 1

Reinergebnis Veranderung -

	

16

in Mio Fr.

Wahrend 1981 die Wechselkursver-
anderungen des amerikanischen Dol-
lars ausschlaggebend wareri, erlitte n
im vergangenen Jahr andere fur un s
wichtige, insbesondere europaisch e
Fremdwahrungen betrachtliche Kurs-
einbussen gegenuber dem Schweizer-
franken . Dadurch wurden unser e
Einnahmenuberschusse aus de m
Ausland um uber 100 Millionen
Franken geschmalert .

Bereits im Fruhjahr 1982 waren
diese negativen Entwicklunge n
absehbar. Die unverzuglich eingelei-
teten Massnahmen zur Kostensen-
kung and Ertragsankurbelung erga-
ben eine Ergebnisverbesserung urn
rund 30 Millionen Franken .

Ertrage

Die Gesamtertrage nahmen im Ver-
gleich zum Vorjahr urn 4.4 % and
damit etwas weniger stark zu als di e
Kosten (+ 5 °A°) . Ohne die erwahnte n
Wahrungseinbussen hatte die Ein-
nahmensteigerung jene der Aus-
gaben deutlich ubertroffen .

Die Streckenertrage erhohten sic h
insgesamt um 4 % and damit starker

als der Verkehr, was ausschliesslich

	

Fremdwiihrungsentwicklun g
auf teuerungsbedingte Tarifanpassun-

	

gegenuber dem SFr.
gen zuruckzufuhren ist .

	

1980—1982

Mehreinnahmen erzielten wir

	

Index : 0 1979 = 100
jedoch nur bei den Passagen . Be i
Fracht and Post mussten wir hin -
gegen trotz uberdurchschnittliche r
Verkehrsbelebung leichte Einnah -
menruckgange hinnehmen, da vo r
allem die Anteile niedrig tarifierte r
Ladungen starker ins Gewicht fielen .

	

US $ 13 0

Die einzelnen Gebiete weisen folgende Entwicklung auf, die im ubrige n
im Kapitel ((Die Swissair im Wettbewerb>> naher erlautert wird :

Gebiete Strecken- Veranderung gegenuber Verkehrs-
ertrage 198 2
in Mio Fr.

198 1
in Mio Fr. in %

veranderung
in °A)

Europa 959 .4 +

	

14 .8 +

	

1 .6 -

	

0 . 3
Nordatlantik 567 .1 +

	

23 .7 + 4.4 —

	

4 . 3
Siidatlantik 107 .6 +

	

5 .5 +

	

5 .4 -

	

2 . 9
Mittlerer Osten 374 .1 +

	

69 .1 + 22 .7 + 14 . 9
Ferner Osten 390.9 +

	

3 .4 +

	

0 .9 +

	

6 . 3
Afrika 360.7 -

	

3 .7 -

	

1 .0 +

	

2 . 3

Ganzes Netz 2 759 .8 + 112 .8 +

	

4 .3 +

	

1 . 5

Die Einnahmen aus Charter- and Son-
derfhigen konnten dank optimale r
Ausnutzung von nicht im Linienver-
kehr benotigter Flugzeugkapazitat
betrachtlich gesteigert werden . Trotz-
dem weist diese Ertragspositio n
einen Ruckgang auf, weil erstmal s
davon Garantiezahlungen abgezoge n
wurden, die wir im Rahmen de s
Zusammenarbeitsvertrages an di e
schweizerische Regionalfluggesell-
schaft Crossair leisteten .

Die Provisionseinnahmen au s
Flugscheinverkaufen betruge n
73 Millionen Franken . Der Rest der
Position Provisions- and ubrige Ver-
kehrsertrage entstammt vorwiegen d
aus erganzenden Dienstleistunge n
fur unsere Frachtkunden .

Unsere Nebenleistungen verzeich-
neten trotz der Rezession wiederu m
eine erfreuliche Umsatzerhohung urn
Taber 8% . Bei den technischen Dritt-
leistungen sowie den Verkaufen an
Bord wurden die markantesten
Zuwachsraten erzielt .

1980

	

1981

	

198 2

FFR

Die Position Finanz-, Beteiligungs-
und andere Enrage enthalt :

Mio Fr.
Finanzertrage 6 5
Buchgewinne aus Flugzeug-
verkaufen 3 3
Auflosung nicht beanspruchte r
Vorjahrestransitorien 1 5
Liegenschaftsertrage 7
Diverse Ubrige Ertrage 1 8

138

Kosten

Die Gesamtkostensteigerung vo r
Abschreibungen konnte insbeson-
dere dank sinkenden Treibstoffprei-
sen sowie den bereits erwahnten
Sparmassnahmen im Rahmen der
Produktionszunahme gehalten wer-
den .

Der Mehraufwand von 89 Millio-
nen Franken bei den Personalkoste n
entstammt zu 85 % aus den vorwie-
gend teuerungsbedingten Salaranpas-
sungen sowie hoheren Sozialleistun-
gen, der Rest aus dem Personalzu-
wachs . Dieser konnte mit dem fur

8 0

70

14
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Monatliche
Verkehrsveranderung 198 2
gegeniiber dem Vorjah r
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C)

(I) )

aC
N

zQ

die zweite Jahreshalfte verfugte n
Anstellungsstopp deutlich unter der
Produktionssteigerung gehalten wer-
den .

Wahrend die Treibstoffkosten von
1978 bis 1981 urn insgesamt 470 Mil -
lionen auf 720 Millionen Franken
anwuchsen, resultierte im vergange-
nen Jahr trotz einer leichten Ver-
brauchszunahme eine Abnahme urn
22 Millionen Franken . Erstmals seit
1973 gingen die in USS festgelegte n
Kerosin-Preise zuruck . Ein Dritte l
dieser Preisvergunstigung gin g
jedoch infolge des hoheren Dollar-
kurses wieder verloren .

Den hochsten Zuwachs verzeich-
neten 1982 mit +19% die Kosten fur
Technisches Material und Uberholun-
gen. Nebst den Einfuhrungskoste n
im Rahmen unseres Flottenerneue-
rungsprogrammes sowie wesentlich
hoheren Preisen fur Ersatzteile fee l
insbesondere der grossere Umfan g
der Drittleistungen ins Gewicht . Die-
sem zusatzlichen Aufwand stehe n
entsprechende Mehrertrage gegen-
uber.

Einen wesentlich gunstigeren Ver-
lauf als in den Vorjahren nahm di e
Entwicklung der Bodenorganisations -
Fremdkosten . Deren Zunahme urn
3 .4 % blieb im Rahmen der Produk-
tions- bzw. Verkehrszunahme, wobei
vor allem die erwahnten Wahrungs-
einflusse zu einer Dampfung der i m
Ausland anfallenden Kosten beitru-
gen .

Bei den Mietkosten fur Flugzeug e
and Reservematerial bewirkten erheb-
liche, teuerungs- and dollarkursbe-
dingte Mehrbelastungen durch
unsere KSSU-Partner fur den Ersatz-
teile-Pool einen uberdurchschnittli-
chen Kostenzuwachs .

Einen weiteren uberdurchschnittli-
chen Zuwachs erfuhren die Finanz-
kosten. Die Erhohung des langfristi-
gen Fremdkapitals urn 385 Millionen
Franken verursachte nebst einmali-
gen Finanzierungskosten eine n
betrachtlichen Anstieg der Zinszah-
lungen.

Die teilweise massive Verteuerun g
der Unterkunftskosten unserer Besat-
zungen im Ausland war ausschlagge-
bend fur die Zunahme der ubrigen
Betriebs- and Verwaltungskosten .

Die Veranderung der ubrige n
Kostengruppen weicht nicht wesent-
lich von der Produktions- bzw. Ver-
kehrsentwicklung ab . Einzig di e
Sach- and Haftpflichtversicherungs-
pramien konnten mit gunstigen Ver-
tragsabschlussen leicht reduziert
werden, obwohl die versicherte n
Anlagewerte um 326 Millionen Fran-
ken uber dem Vorjahreswert lagen .

Abschreibunge n

Fur 1982 waren ordentliche Ab-
schreibungen von 219 Millione n
Franken vorzunehmen. Dieser Betrag
ist urn 11 Millionen Franken hohe r
als die Gesamtabschreibungen de s
Vorjahres, welche allerdings ube r
den ordentlichen Bedarf hinau s
zusatzliche Amortisationen vo n
25 Millionen Franken enthielten .

Der Mehrbedarf war hauptsachlic h
bedingt durch die im Laufe des Jah-
res abgelieferten zusatzlichen zwei
DC-10-30-Flugzeuge and eine wei-
tere DC-9-81 . Daruber hinaus muss -
ten die im Verlauf des Vorjahres ein-
gesetzten Flugzeuge erstmals ube r
ein ganzes Jahr abgeschrieben wer-
den .

Aktiven

Im Jahre 1982 investierten wir in da s
Anlagevermogen 515 Millionen Fran -
ken (Vorjahr 557 Millionen Franken) ,
wovon knapp zwei Drittel fur di e
Flottenerneuerung (2 DC-10-30 ER ,
1 DC-9-81) benotigt wurden .

Je 31 Millionen Franken entfiele n
weiter auf Immobilien and auf
Betriebseinrichtungen and Fahr-
zeuge . Insbesondere das neue Perso-
nalrestaurant and Burogebaude i m
Werftareal Kloten figuriert unter die-
sen Positionen .

Die Zunahme der Bilanzpositio n
Beteiligungen erklart sich aus eine r
Verstarkung des Eigenkapitals de r
Swissair Beteiligungen AG u m
25 Millionen Franken durch
Umwandlung von Darlehen, die bis-
her unter den Debitoren ausgewiese n
waren .

Schliesslich bewirkte das Flotten-
erneuerungsprogramm einen Anstieg
der vertraglichen Vorauszahlunge n
urn 99 Millionen Franken .

Trotz dem Zugang neuer Flug-
zeuge belauft sich der Buchwert vo n
Flugzeugpark and Ersatzteilen au f
39 % des Anschaffungswertes .

Die zeitlich abgestufte Beschaffun g
der Gelder zur Bezahlung der 198 3
eintreffenden Boeing 747-357- an d
A310-Flugzeuge fuhrte zu einer mar-
kanten Erhohung des Umlaufvermo-
gens.

Unsere Geldmittel sind - abge-
stimmt auf die kommenden Zah-
lungsverpflichtungen - kurzfristig
angelegt, and zwar zu den folgenden
Falligkeiten :

1983 : 86%, 1984 : 11%,1985 and spa -
ter : 3 % .

Davon betreffen 88 °/o Anlagen in
Schweizerfranken .

Passive n

Bei unverandertem Aktienkapita l
stiegen die Reserven infolge Zuwei-
sung aus dem Vorjahresergebni s
sowie Agio-Zuweisungen urn 20 Mil-
lionen Franken an .

Im Hinblick auf die bevorstehen-
den grossen Finanzierungsaufgaben
haben wir im Laufe des Jahres 198 2
auf dem Kapitalmarkt langfristig e
Fremdmittel in Form von Obligatio-
nenanteilen (240 Millionen Franken) ,
Privatplazierungen (130 Millione n
Franken) sowie weitere Darlehen

Verkehr 198 2
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Bilanz

Inhaberaktien

Offentliche Hand (Bund, Kantone, Gemeinde n
and Kantonalbanken )
lndustrie, Handel, Holding- and Finanz-
gesellschafte n
Banken and Versicherungsgesellschafte n
Fursorgestiftungen, Pensionskasse n
Privatpersone n

Namenaktien

Zusammensetzung des Aktienkapital s
per Ende 1982

Anzahl Prozent -
Aktionare antei l

33980 71 . 1

67 22 . 3

625 8 . 4
67 3 . 1

303 2 . 7
32 918 34 . 6

28 .9

in Mio tkm pro Gebiet
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Kursentwicklung
der Swissair-Aktie n
1978—198 2

Hochst- and Tiefstkurse pro Jahr

von 80 Millionen Franken aufgenom-
men. Demgegenuber wurden US$ -
Kredite im Betrage von 65 Millione n
Franken zur Ruckzahlung fallig .

80 0

700
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400

50 0

20 0

30 0

10 0

Fr.

Damit hatten wir per Ende 198 2
folgende Anleihen and Privatplazie-
rungen von insgesamt 943 .6 Millio-
nen Franken ausstehend :

6'/4% 60.0 Mio Fr. 1971-198 6
5'/2% 50.0 Mio Fr. 1982-1987 P
6

	

% 50 .0 Mio Fr. 1973-198 8
5 1/2% 50.0 Mio Fr. 1982-1990 P
4 1/4% 80 .0 Mio Fr. 1979-199 1
4 1/4% 37.6 Mio Fr. 1977-1992 *

6 1/4% 30 .0 Mio Fr. 1982-1992 P
5 1/4% 120.0 Mio Fr. 1982-1992
6'/4% 80 .0 Mio Fr. 1981-199 3
4

	

% 70 .0 Mio Fr. 1978-1994
5 3/4% 76 .0 Mio Fr. 1981-1996 *
5 1/2% 120.0 Mio Fr. 1982-1997
5'/8% 36 .0 Mio Fr. 1980-2005 * *

84 .0 Mio Fr. 1980-2005 ***

Die Ruckstellungen and Wertbe-
richtigungen decken hauptsachlic h
Wahrungs- and Kundenrisiken . Si e
konnten im Berichtsjahr verstarkt
werden .

* Optionsanleihen
** ab 1991 variabler Zinssatz

*** variabler Zinssatz (zurzeit 5 1 /4% )
P Privatplazierunge n

Das Verhaltnis Eigenkapital z u
langfristigem Fremdkapital ver-
schiebt sich von 1 :1 .2 auf 1 :1 .7 .

1978 1979 1980 1981 1982

I	 I Namenaktie n
Inhaberaktien

Bericht
der Kontrollstell e

An die Generalversammlung de r
Swissair, Schweizerische Luftver-
kehr-Aktiengesellschaft, Zuric h

Als Kontrollstelle Ihrer Gesell-
schaft haben wir die auf de n
31 . Dezember 1982 abgeschlossen e
Jahresrechnung im Sinne de r
gesetzlichen Vorschriften gepruft .

Wir stellen fest, das s
die Bilanz and die Erfolgsrech-

nung mit der Buchhaltung uber-
einstimmen ,

die Buchhaltung ordnungs-
gemass gefuhrt ist ,

bei der Darstellung der Ver-
mogenslage and des Geschaftser-
gebnisses die gesetzlichen Bewer-
tungsgrundsatze sowie die Vor-
schriften der Statuten eingehalten
sind .

Aufgrund der Ergebnisse unse-
rer Prufung beantragen wir, di e
vorliegende Jahresrechnung z u
genehmigen .

Ferner bestatigen wir, dass de r
Vorschlag des Verwaltungsrate s
uber die Gewinnverwendun g
Gesetz and Statuten entspricht .

Zurich, den 17 . Marz 198 3

Schweizerische Treuhandgesell-
schaft

Dr. C. Helbling

	

H . Ra u

Konsolidierte Rechnungsablag e

Detaillierte Angaben uber unser e
Beteiligungen sind im Kapitel «Toch-
tergesellschaften and Beteiligungen »
ersichtlich .

Der Jahresumsatz unserer Tochter-
gesellschaften, bei denen wir ube r
50% der Stimmrechte aus de m
Grundkapital besitzen, belief sich fur
1982 auf rund 320 Millionen Fran -
ken. Dividenden daraus werden de r
Swissair erst 1983 zufliessen . l m
Berichtsjahr hat die Swissair aus de m
Geschaftsjahr 1981 von diesen Betei-
ligungen keine Dividenden erhalten .

Zusammen mit den Gesamtertra-
gen der Swissair ergibt sich ein kon-
solidierter Gruppenumsatz von 3 .86
Milliarden Franken bei einem Reiner-
gebnis von 38 .5 Millionen Franken .

Auf eine konsolidierte Rechnungs-
ablage verzichten wir weiterhin, d a
die Ergebnisse aus unserer Diversifi-
kationstatigkeit das Gesamtbild der
Swissair im heutigen Zeitpunkt noc h
kaum beeinflussen .

Verwendung de s
Ertragsfrankens 198 2

32% Personal
20% Treibstoff

9% Bodenorganisations-
fremdkosten

8 % Provisione n
6% Abschreibungen
6% Technische Materialkosten

18% Ubrige Koste n
1% Gewinn

Herkunft and Verwendung der Mitte l
im Jahre '198 2

Die folgende Tabelle zeigt einen Mit-

	

Vom Gesamtzugang der Mitte l
telzufluss von 897 Millionen Fran-

	

wurden annahernd 60% fur N euinve -
ken, wovon 318 Millionen Franken

	

stitionen and Vorauszahlungen fu r
oder 35 % auf in der Unternehmung

	

Flugzeuge beansprucht .
erarbeitete Mittel (Innenfinanzie-
rung) entfallen .

Herkunft der Mittel

	

Mio Fr.

	

Mio Fr.

Innenfinanzierung :
Selbstfinanzierung

Reingewinn des Berichtsjahre s
Abschreibunge n
Ruckstellungen, Bewertungskorrekturen and
Zuweisung an Spezialreserven

Andere Mittelzugange
Buchwertabgange aus Verkauf von Anlagen

	

23 . 0

Aussenfinanzierung :
Zunahme Eigenkapital durch Einlosung von

Optionen (inks . Agio )

Fremdfinanzierung :
Obligationenanleihen and langfristige Darlehe n
Zunahme der ubrigen Passiven inkl . Kreditoren

Gesamtzugang an Mitteln

450 . 0
106 . 5

Verwendung der Mitte l

Vermehrung Anlagevermogen :
Immobilien 31 . 2
Flugzeugpark 326 . 5
Betriebseinrichtungen and Fahrzeuge 30 . 8
Beteiligungen 28 . 0
Vorauszahlungen 98 . 9

Vermehrung Umlaufvermogen :
Kurzfristige Geldanlagen and Bankguthaben 220 . 6
Ubriges Umlaufvermogen 14 . 5

Verminderung Fremdkapital :
Ruckzahlung US$-Kredite 65 . 0
Ruckzahlung Bankschuld 27 . 4

Gewinnausschuttung pro 1981 (Vorjahr)

Total Verwendung der Mittel

38 . 5
219 . 0

37 .9

	

295 . 4

22 . 1

556 . 5
897 . 0

515 . 4

235 . 1

92 . 4

54 . 1

897 . 0

18
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Vergleichszahlen der letzten 10 Jahre

Verkehrsleistunge n
Flugstunden
Angebotene tkm

	

in Mio
Ausgelastete tkm

	

in Mio
Ausgelastete Passagier-tkm

	

in Mio
Ausgelastete Fracht-tkm

	

in Mio
Ausgelastete Post-tkm

	

in Mio

Auslastungsgrad des regelmassigen Linienverkehrs

	

in %
Nutzschwelle*

	

in %
Flugbetriebskosten je offerierten tkm

	

in Fr.
Sitzplatzbelegung

	

in %

Personalbestand Ende Jahr ohne Lehrlinge
(Teilzeitbeschaftigte als Halbe mitgezahlt)

Ertrcge and Kosten

	

in Mio Fr.
Verkehrsertrage
Diverse Ertrag e
Gesamtertrage
Gesamtkosten (ohne Abschreibungen )
Bruttoergebni s
Abschreibungen

	

ordentliche

	

21 9
ausserordentliche

	

-
Reinergebni s

Bilanz per 31 . Dezember (Hach Gewinnverteilung)

Bilanzsumme

	

inMio Fc

Aktiven
Anlagevermogen
Umlaufvermogen

Passiven
Aktienkapital
Reserven

	

**
Fremdkapital

	

* *
Ruckstellungen
Gewinnvortrag

	

* *

Kennziffern je Akti e
Reingewinn je Aktie

	

in Fr.
Dividende je Aktie

	

in Fr.
Selbstfinanzierung je Aktie*** (vor Gewinnverteilung) in Fr .
Eigenkapital je Aktie

	

in Fr.

* Durchschnittlicher Auslastungsgrad, der zur Deckun g
der Flugbetriebskosten erforderlich is t

** Vorbehaltlich Genehmigung der Gewinnverteilung
gemass Antrag des Verwaltungsrates

*** ohne Agio-Einzahlungen

1982 1981 1980 1979 1978 1977 1976 1975 1974 1973

145 557 143149 144 637 139 362 139 341 134 760 130 990 126 563 119 950 120 09 5
2 680.3 2 555 .9 2 512 .0 2 315 .0 2 335 .0 21903 2 088 .3 1961 .6 1757 .8 1651 . 6
1 560.7 1 533 .1 1 428 .2 1 364 .2 13513 1 223 .9 1 131 .4 1 008 .0 939 .4 868 . 5
1 060.7 1 042 .8 974 .7 928 .8 920 .6 844 .6 784 .9 697 .2 642 .9 608 . 2

461 .7 453 .7 421 .9 408 .1 403 .4 352 .3 321 .7 288 .1 273 .6 238 . 0
38.3 36 .6 31 .6 27 .3 27 .2 27 .1 24 .8 22 .7 22 .9 22 . 3

58.3 60 .0 56 .9 59 .0 58 .1 56 .0 54 .3 51 .9 53 .5 52 . 7
59.7 60 .6 58 .3 58 .5 57 .3 52 .2 53 .1 52 .5 52 .3 51 . 5
1 .06 1 .05 - .93 - .83 -J5 - .82 - .81 - .83 - .86 - .7 5
63.3 65 .4 62 .1 63 .5 62 .5 60 .7 59 .3 55 .0 56 .1 56 . 5

15746 15494 15356 15009 14777 14129 13739 13766 ]4046 1361 2

2 878.2 2760 .2 23673 1 989 .6 1 835 .3 1 983 .6 1 758 .9 1 623 .0 1 588 .1 1 305 . 4
661 .9 629 .7 532 .5 500 .4 463 .4 452 .7 424 .8 381 .4 361 .9 303 . 9

3 540.1 3 389 .9 2 899 .8 2 490 .0 2 298 .7 2 436 .3 2 183 .7 2 004 .4 1 950 .0 1 609 . 3
3 282.6 3127 .6 2 697 .5 2 260 .6 2 0543 2128 .4 1926 .8 1 809 .1 1730 .1 1427 . 1

257.5 262 .3 202 .3 229 .4 244 .4 307 .9 256 .9 195 .3 219 .9 182 . 2
183 158 151 165 181 181 170 150 130

219.0 25 208 .0 - 158 .0 28 179 .0 30 195 .0 75 256 .0 32 213 .0 - 170 .0 27 177 .0 12 142 . 0
38.5 54 .3 44 .3 50 .4 49 .4 51 .9 43 .9 25 .3 42 .9 40 . 2

3582.8 3089 .8 2743 .8 2544 .9 2381 .4 2432 .7 2264 .8 2287 .9 2088 .5 2011 . 0

1646.8 1367 .3 10675 837 .8 877 .8 946 .3 1058 .8 1216 .4 1050 .9 1027 . 0
1 936.0 1 722 .5 1 676 .3 1 707 .1 1 503 .6 1486A 1 206 .0 1 071 .5 1 037 .6 984 . 0

506.7 506 .7 448 .5 448 .5 448 .5 448 .5 422 .1 422 .1 422 .1 422 . 1
257.0 238 .0 218 .0 213 .0 194 .0 179 .0 163 .0 151 .0 148 .0 136 . 0

2 603.9 2 159 .0 1 901 .9 17]7 .7 1 588 .0 1 666 .1 1 562 .1 1 620 .0 1 435 .9 1 379 . 8
211 .6 182 .0 171 .5 159 .8 145 .3 133 .8 112 .8 90 .1 77 .5 68 . 2

3.6 4 .1 3 .9 5 .9 5 .6 5 .3 4 .8 4 .7 5 .0 4 . 9

28.43 41 .22 38 .24 43 .56 43 .38 46 .05 38 .95 22 .45 38 .04 35 .64
25.- 35.- 35 .- 35.- 35 .- 35.- 30.- 20.- 30.- 30 . -

218.- 218.- 188 .- 217.- 236 .- 307.- 254.- 186.- 211 .- 180 . -
542.- 539.- 542.- 539.- 525 .- 513.- 493.- 486.- 480.- 469.-

22



Die Swissair
im Wettbewerb
Die Verschlechterung der allgemei-
nen wirtschaftlichen Lage im
Berichtsjahr zeigt sich auch in rasch
zunehmenden Rezessionserscheinun-
gen in der Schweizer Wirtschaft an d
in einer anhaltenden generellen Sta-
gnation im Luftverkehr. Unsere Ver-
kehrszahlen liegen zwar im Rahme n
des Industriedurchschnittes, weisen
aber im Vergleich zum Vorjahr nu r
einen marginalen Zuwachs auf, wa s
nicht ohne Einfluss auf das finan-
zielle Ergebnis bleiben konnte . Zwei
fur die Swissair seit jeher wichtige
Ertragskomponenten haben sich im
Berichtsjahr merklich abgeschwacht .
Einerseits fielen die Einnahmen au s
dem Ausland bei der Umwandlun g
in Schweizerfranken wegen dessen
genereller Hoherbewertung gegen-
uber den fur uns wichtigsten Wah
rungen ausser dem US-Dollar tiefe r
aus . Anderseits, dies vor allem in
den Verkehrsgebieten Europa an d
Nordatlantik, hat sich das Verhaltnis
zwischen den zu normalen Tarife n
reisenden and den mit Spezialtari-
fen fliegenden Passagieren ver-
schlechtert . Die negativen Wahrungs-
einflfisse and die geanderte Ver-
kehrszusammensetzung haben den
Umsatz der Swissair im Berichtsjah r
um rund 200 Millionen Franken ge-
schmalert .

Im rauheren Wirtschaftsklima ha t
sich der hart gefuhrte Konkurrenz-
kampf zwischen den Fluggesellschaf-
ten 1982 erneut verscharft . Er fuhrt e
unter anderem zu einer Ausbreitun g
von protektionistischen Tarifbestim-
mungen. Diese Massnahmen zielen
darauf ab, den Umsteigeverkehr, zu m
Beispiel fiber die Schweiz, bewusst
auszuschliessen . Sie treffen di e
Swissair besonders hart and sind i n
einigen Fallen auch in erster Linie
gegen sie gerichtet . Dass dadurch di e
Wahlfreiheit der Passagiere beschnit-
ten wird, entgeht der Offentlichkei t
weitgehend . Nur wenige europaisch e
Lander, vorab die Schweiz, verurtei-
len derartige wettbewerbsverzerrend e
Hindernisse . Zu bedauern ist, das s
bei solchen Beschrankungen di e
grossen Nachbarlander der Schweiz
in vorderster Front stehen .

Im Berichtsjahr hat sich die Diszi-
plin bei der Einhaltung der verein-
barten and genehmigten Flugtarif e
weiter verschlechtert . An 'der IATA-
Generalversammlung, die i m
November 1982 in Genf tagte, ka m
denn auch neben der nochmals ver-
schlechterten wirtschaftlichen Lag e
der Fluggesellschaften die weitver-
breitete Praxis der Tarifunterbietun-
gen zur Sprache . Die Mitglieder wur-
den auf eine Reihe von Massnahme n
verpflichtet, unter direkter Aufsicht
durch die verantwortlichen Spitze n
der einzelnen Gesellschaften . Auch
die Swissair unterstfitzt diese Absich-
ten, zumal sie als nationale Flug-
gesellschaft eines kleinen Landes ei n
besonderes Interesse an der geordne-
ten Anwendung von Flugtarifen hat .

Die Versuche europaischer Politi-
ker and Behorden, luftverkehrspoli-
tische Fragen multilateral zu koordi-
nieren and gemeinsam einer weiter-
gehenden Liberalisierung zuzufiih -
ren, wurden auf alien politische n
Ebenen fortgesetzt . Dabei stande n
sowohl Luftverkehrsfragen zwische n
den europaischen Staaten als auc h
solche mit Landern in anderen Ver-
kehrsregionen zur Diskussion . Be i
alien hangigen Problemen waren di e
europaischen Fluggesellschafte n
bestrebt, ihre Haltung im Rahme n
der IATA (International Air Trans -
port Association) and der AEA (Ver-
einigung der europaischen Luftver-
kehrsgesellschaften) zu koordiniere n
and die Entwicklung des internatio-
nalen Luftverkehrs in Bahnen zu lei -
ten, die den Interessen des reisende n
Publikums and der wirtschaftliche n
Stabilitat der Luftverkehrsindustri e
gleichermassen Rechnung tragen .

In der ersten Jahreshalfte wurd e
nach mehreren Verhandlungsrunde n
zwischen den meisten europaischen
Staaten and den USA ein zeitlich
beschranktes Abkommen unterzeich-
net, weiches das Verfahren der Tarif-
genehmigung im Verkehrsgebie t
Nordatlantik vereinfacht an d
dadurch den Fluggesellschaften mehr
Freiheit in der Tarifgestaltung
gewi hrt . Zumindest fur den Verkehr
fiber den Nordatlantik sind die ame-
rikanischen Behorden von ihrer Poli-
tik der «Deregulation>> etwas abge -
kommen and beteiligen sich nun a n
der Wiederherstellung des bewahrte n
Systems der multilateralen Tarifab-
kommen . Es ist vorgesehen, dieses
temporare Abkommen zu verlangern

and spater - falls es sich bewahre n
sollte - in ein permanentes Abkom-
men zu uberfuhren .

Seit einigen Jahren schon stoss t
die Swissair bei der Gewinnun g
neuer oder der Sicherung bestehen-
der Verkehrsrechte in verschiedene n
Staaten auf verstarkten Widerstand .
Dieser richtet sich namentlich gegen
eine Vermehrung der Frequenzen ,
wobei auf die Uberlastung von Flug-
hafen and Luftstrassen in den vo m
Markt her erwunschten Zeiten hin-
gewiesen wird. Dieser Umstand
musste auch bei der Beschaffun g
neuer Flugzeuge berucksichtigt wer-
den . Moderne Flugzeuge sind in de r
Regel grosser als ihre Vorganger-
modelle . Dennoch belasten sie dank
ihren larmarmen and treibstoffeffi-
zienten Triebwerken die Umwelt vie l
weniger.

Im Zuge des Flottenerneuerungs-
programms gelangte 1982 das letzt e
von 14 bestellten Kurzstreckenflug-
zeugen des Typs DC-9-81 in de n
kommerziellen Einsatz . Im Apri l
1983 werden die ersten der Rini' vo n
der Swissair bestellten Langstrecken-
flugzeuge des Musters Boein g
747-357 - Boeing nannte diese s
Muster bisher 747 SUD («Stretched
Upper Deck) - sowie die erste n
Kurz- and Mittelstreckenflugzeuge
Airbus A310 - bis 1988 werden Ins-
gesamt 10 Flugzeuge dieses Typs ab-
geliefert werden - zur Flotte stossen .
Die Swissair ist in der glucklichen
Lage, die Erneuerung ihrer Flotte z u
einem grossen Tell aus selbst erwirt-
schafteten Mitteln zu finanzieren .
Mit dem Erwerb von Flugzeugen al s
Erstbesteller kann sie von gunstige n
Kaufpreisen profitieren .

Schon seit einigen Jahren ist das
Interesse an der Bedienung von
Fluglinien im regionalen Verkehr
auch in Europa gewachsen . Wie de r
Regionalverkehr auf langere Fris t
definiert and verkehrsrechtlic h
zugeordnet werden soll, ist allerding s
noch nirgends entschieden . Urn zu
praktischen Losungen zu gelangen ,
haben die Swissair and die schweize-
rische Regional-Luftverkehrsgesell-
schaft Crossair mit der Zustimmun g
der Aufsichtsbehorden eine kommer-
zielle Zusammenarbeit auf neue r
Grundlage vereinbart . Der fur funf
Jahre and die heute von der Crossai r
eingesetzten Flugzeugtypen geltend e
Vertrag ist Anfang 1982 in Kraft

getreten . Im Rahmen dieser Verein-
barungen hat die Crossair die Linie n
von Zurich nach Hannover an d
Nurnberg aufgegeben ; die Swissai r
hat ihr dafur gewisse Strecken i m
Binnen- and grenzuberschreitenden
Verkehr uberlassen . Die Linien nach
Hannover and Nurnberg werden nun

im Auftrag der Lufthansa and de r
Swissair durch die deutsche Regio-
nalfluggesellschaft DLT bedient . Die
Zusammenarbeit mit der Crossai r
hat sich rasch eingespielt .

1982 hat die Swissair Harare (Zim-
babwe) and Thessaloniki (Griechen -

land) neu in ihr Streckennetz auf-
genommen . Die nun vollstandige
DC-9-81-Flotte kam erstmals wah-
rend des ganzen Jahres zum Einsatz .
Auf verschiedenen Langstrecken
wurden zusatzliche Kurse aufgenom-
men. Insgesamt ergab sich gegenuber
dem Vorjahr eine Erhohung der
angebotenen Tonnenkilometer urn
5 % . Die Nachfrage vermochte jedoch
der Erhohung der angebotenen Lei -
stung nicht zu folgen ; gegenube r
1981 nahm sie bei den verkaufte n
Passagen urn 1 .7% and der Frach t
um 1 .8% zu . Bei der Postbeforderun g
betrug die Zuwachsrate 4 .6% . Da s
Bild ist in den einzelnen Verkehrsge-
bieten allerdings recht unterschied-
lich :

In Europa wurde das Angebot i n
Tonnenkilometern ausgedruckt
gegenuber dem Vorjahr nur urn 3 %
erhoht . Die Nachfrage konnte mi t
dieser Angebotssteigerung jedoch
nicht Schritt halten . Bei den Passa-
gen nahm sie sogar um 1% ab, be i
der Fracht dagegen erhohte sie sic h
um 6% .

Im Sommer bieten wir nun vie r
Wochenkurse nach Oporto and i m
Winter funf Wochenkurse nac h
Malaga an . 1982 wurden einzeln e
Kurse nach Warschau, Moskau ,
Brussel and Paris aufgehoben . Trot z
wiederholten Einsprachen bei de n
franzosischen Behorden wurden di e
Swissair and mehrere andere interna-
tionale Fluggesellschaften gezwun-
gen, ab Sommer 1982 in Paris de n
Betrieb vom Flughafen Orly auf de n
Flughafen Charles de Gaulle zu ver-
legen .

Erfreulich entwickelte sich i m
Berichtsjahr der Verkehr von an d
nach dem Mittleren Osten . Seit Ma i
fliegen wir wieder Bagdad and sei t
November Beirut an . Kairo, Teheran
and die Golfstaaten werden nun ver-
mehrt mit Grossraumflugzeugen de s
Typs DC-10 bedient . Insgesamt ha t
die Swissair ihr Angebot in diese m
Verkehrsgebiet urn 15 % erhoht, an d
es ist erfreulich, dass die Nachfrag e
dieser recht hohen Produktionsstei-
gerung zu folgen vermochte .

lm Verkehrsgebiet Afrika verzeich-
neten wir gesamthaft gesehen eine n
Verkehrszuwachs um 2 %, bei eine r
Angebotssteigerung urn 5 % . Da di e
nigerianische Partnerfluggesellschaft
ihre Verkehrsrechte in der Schwei z

Swissair-Destinatione n
Total 98 Stadte in 66 Landern

Agypten Kairo Kuwait Kuwai t
A /gen.en Annaba Libanon Beiru t

Algier Liberia Monrovia
Oran Libyen Tripol i

Argentinien Buenos Aires Marokko Casablanc a
Belgien Brussel Niederlande Amsterdam
Brasilien Rio de Janeiro Nigeria Lago s

Sao Paulo Norwegen Oslo
Bulgarien Sofia Osterreich Linz
Chile Santiago de Chile Salzburg
China Peking Wien
Danemark Kopenhagen Pakistan Karach i
Bundesrepublik Koln/Bonn Philippinen Manila
Deutschland Dusseldorf Polen Warschau

Frankfurt Portugal Lissabon
Hamburg Oporto
Hannover Rumanien Bukares t
Munchen Saudi-A rabien Dhahran
Nurnberg Jedda h
Stuttgart Schweden Stockhol m

Elfenbeinkuste Abidjan Schweiz Base l
Finn/and Helsinki Genf
Frankreich Marseille Zurich

Nizza Senegal Dakar
Paris Singapur Singapu r

Gabun Libreville Spanien Barcelon a
Ghana Accra Madrid
Griechenland Athen Malaga

Thessaloniki Palm a
Grossbritannien Glasgow (Fracht) Sri Lanka Colomb o

London Sudan Khartoum
Manchester Republi k

Hong Kong Hong Kong Sudafrika Johannesburg
Indien Bombay Syrien Damasku s
Indonesien Jakarta Tansania Dar Es Salaa m
Irak Bagdad Thailand Bangko k
Iran Teheran Tschechoslowakei Prag
Irland Dublin Tunesien Tunis
Israel Tel Aviv Turkei Ankara
Italien Genua Istanbul

Mailand UdSSR Moskau
Rom Ungarn Budapest

Japan Tokyo USA Boston
Jordanien Amman Chicag o
Jugoslawien Belgrad New Yor k

Zagreb Vereinigt e
Kamerun Douala Arabische Emirate Abu Dhab i
Kanada Montreal Duba i

Toronto Republik Zaire Kinshas a
Kenia Nairobi Zimbabwe Harare

24



wieder ausubt, mussten wir unser
Angebot nach Lagos urn einen Kurs
pro Woche reduzieren . Ebenfall s
zurucknehmen mussten wir gewiss e
Frequenzen nach Algier, Annab a
and Oran, vor allem wegen teilweis e
starken Verkehrsruckgangs auf diese n
Strecken . Douala (Kamerun) and
Libreville (Gabon) werden nun nich t
mehr mit einem gemeinsamen, son-
dern mit zwei getrennten Flugkursen
an zwei verschiedenen Wochentage n
bedient .

Sorge bereitet der Ferne Osten .
Zwar stiegen Angebot and Nachfrag e
urn 6%; das finanzielle Ergebnis ha t
sich jedoch gegenuber dem Vorjahr
verschlechtert . Dies ist einerseits au f
die unbefriedigende Tarifsituation i n
diesem Verkehrsgebiet and ander-
seits auf die im Fernen Osten seh r
hohen Gestehungskosten zuruckzu-
fuhren. Tokio wird nun neu mit vie r
wochentlichen Kursen angeflogen .
Das hohere Startgewicht and di e
grossere Reichweite unserer neue n
DC-10-30-ER-Flugzeuge ermogliche n
es, gewisse Kurse zwischen der
Schweiz and Colombo sowie zwi-
schen Athen and Bangkok ohne Zwi-
schenlandung zu fiihren .

Im Verkehrsgebiet Sudatlantik war,
hauptsachlich in den ersten Monate n
des Berichtsjahres, eine enttau-
schende Verkehrsentwicklung zu ver-
zeichnen . Mit der Einfuhrung vo n
DC-10-30-ER-Direktflugen zwische n
der Schweiz and Lateinamerika so-
wie der zusatzlichen Bedienung vo n
Buenos Aires im Sommer belebt e
sich der Verkehr zwar zusehends ,
vermochte jedoch die Ruckschlage
des ersten Quartals nicht wettzuma-
chen .

Im Nordatlantikverkehr bedienen
wir nun New York mit 14 wochentli-
chen Kursen im Sommer. Die Nach-
frage vermochte dieser Angebotsstei-
gerung nicht ganz zu folgen ; vor
allem bei der Frachtbeforderung
mussten wir eine Einbusse hinneh-
men. Wie im Vorjahr and trotz de m
Auftreten neuer Konkurrenten au f
der Linie Schweiz-New York war di e
Sitzauslastung in diesem Verkehrsge-
biet die hochste unseres ganze n
Streckennetzes . Die finanzielle n
Resultate sind weiterhin befriedi-
gend .

Im Berichtsjahr haben wir unser e
Leistungen im Kundendienst weiter

gesteigert . lm Zuge der langjahri g
angelegten Komfort- and Servicever-
besserungen in der Economy-Klasse
werden seit Juni alkoholisch e
Getranke gratis offeriert . Auf ver-
schiedenen Kurzstrecken ist, eben-
falls in der Economy-Klasse, di e
Abgabe von Lunchboxen durc h
einen ansprechenden Plateau-Servic e
ersetzt worden. Im vergangene n
Sommer wurden neue, besonder s
bequeme Liegesitze fur die Erste
Klasse auf unseren Langstrecken in
Auftrag gegeben . Mit diesen luxurio-
sen, Slumberettes genannten Sitze n
wird vom April 1983 an die Erst e
Klasse aller DC-10 and Boeing 74 7
ausgerustet sein . Seit Marz 1982 kon-
nen auch unsere Economy-Passagier e
selbst auf Kurzstrecken die Sitzwahl
schon beim Kauf des Flugbillette s
treffen . Auch im Berichtsjahr hat di e
Swissair die Aufteilung ihres Sitz-
angebotes in ihren Flugzeugen in nur
zwei Klassen beibehalten .

Ende 1982 war die Swissair i m
Ausland in 200 Stadten von insge-
samt 74 Landern mit Verkaufsburo s
vertreten . In Thessaloniki (Griechen-
land) and Harare (Zimbabwe) habe n
wir Vertretungen and in Vancouve r
(Kanada) sowie in Phoenix and San
Diego (beide USA) Verkaufsstelle n
eroffnet. Die Ausrastung unsere r
Vertretungen im In- and Ausland mi t
Geraten der elektronischen Daten-
verarbeitung nahm auch im Berichts-
jahr ihren Fortgang . An das Syste m
fur Passagierreservationen (PARS )
sind heute 150 Verkaufsburos (198 1
waren es 140) and an die automati-
sierte Frachtreservation 80 Statione n
(1981 : 74) angeschlossen. Weiter sind
mittlerweile in 60 Stadt- and Flug-
hafenburos Flugscheindrucker mi t
automatischem Tarifabruf vorhan-
den; im Vorjahr waren es deren 40 .

Der Betrieb
lm Berichtsjahr konnte die Allwet-
tertauglichkeit eines weiteren wichti-
gen Teils unserer Flotte nachhaltig
verbesssert werden . Nach intensiven
technischen and operationellen Vor-
bereitungen sind nun auch die 1 5
DC-9-81-Flugzeuge der Swissair fu r
Landungen unter den Sichtbedingun-
gen der sogenannten ICAO-Katego-
rie III A zugelassen . Ahnlich wi e
bereits seit 1978 mit unserer ganzen
DC-10-Flotte sind die Piloten de r
DC-9-81-Flugzeuge in der Lage, be i
Pistensichtweiten von nur 200 m an d
einer Wolkenuntergrenze oder
genauer gesagt Entscheidungshoh e
von lediglich 15 m zu landen . Dami t
ist es der Swissair nun auch in ihre m
Europa-Netz moglich geworden, au f
14 Flughafen, welche die entspre-
chenden Einrichtungen am Bode n
besitzen, die Bedienung bei Wetter-
bedingungen aufrechtzuerhalten, di e
friiher eine Annullation des Fluge s
oder doch eine Ausweichlandun g
erfordert hatten . Diese «Kategorie-
lII-A Tauglichkeit» bringt also unse-
ren Fluggasten eine Verbesserun g
der Regelmassigkeit .

So haben unsere DC-9-81 vo m
10. Oktober bis Ende des Berichts -
jahres 76 Landungen unter Katego-

rie-III-A-Bedingungen durchgefuhr t
and damit uber 6000 Passagiere trot z
dichtem Nebel zum gewunschten Or t
zur geplanten Zeit befordert . In
diesem Zusammenhang sei noc h
erwahnt, lass die DC-10-Flugzeug e
der Swissair von 1978 bis Ende 198 2
insgesamt 283 «Nebellandungen »
bei Kategorie-III-A Wetterbedingun-
gen ausgeftihrt and damit Ober
43 000 Swissair-Fluggasten Umweg e
and Zeitverlust erspart haben .

Am Ende des Berichtsjahres war
bereits mehr als die Halfte der Swiss-
air-Flotte Kategorie-III-A-tauglich .
Die neuen Airbus A310 and Boein g
747-357 werden ebenfalls fur solch e
Landungen ausgerustet sein . Diese
technische Neuerung wird auch daz u
beitragen, unsere bereits heute seh r
gute Punktlichkeit weiter zu steigern .
1982 erreichten 83 .6% der Fluge (i m
Vorjahr 80 .8 %) ihr Ziel punktlic h
oder mit weniger als 15 Minuten Ver-
spatung .

Im Herbst wurden unsere beide n
Boeing 747-257 an zwei skandina-
vische Gesellschaften verkauft an d
von diesen bis zum Eintreffen de r
neuen Boeing 747-357 Nr. 3 and 4
Ende 1983 zuruckgemietet . Im Som-
mer des Berichtsjahres hat die Swiss-
air fur mehrere Monate eine DC-9-8 1
an Air Afrique and eine DC-9-32 a n
Spantax vermietet . Die 15 . Einhei t
des Typs DC-9-81 ist nun im Ferien-
verkehr bei unserer Tochtergesell-
schaft Balair eingesetzt .

1982 fuhrte der technische Betrieb
der Swissair fur Kunden, Partnerflug-
gesellschaften and fur eigene Bedurf
nisse an 13 DC-10 und. . 3 DC-9 Gross -
uberholungen durch . Ubernahme -
und Erganzungsarbeiten wurden a n
den beiden DC-10-30 ER and an 3
neuen DC-9-81 ausgefuhrt;15 DC-1 0
and 7 DC-9 durchliefen ein umfas-
sendes Modernisierungsprogramm ,
welches unter anderem eine nam-
hafte Senkung im Treibstoffver-
brauch bewirkt . Unsere Motoren-
werkstatt hrte an rund 200 Trieb-
werken U b

fu
erholungen and Reparatu -

ren durch .

Urn eine moglichst gleichmassige
Auslastung in unserem technische n
Betrieb zu erreichen and auch urn
hohere Einnahmen zu erzielen ,
wurde im Berichtsjahr die Akquisi-
tion von Drittauftragen intensiviert .
Diesen Bemuhungen war Erfol g
beschieden .

Auf dem Flughafen Zurich konnt e
im Herbst 1982 die erste Etappe de r
Vorfelderweiterung abgeschlossen
werden . Dies war Voraussetzung fu r
den anschliessenden Baubeginn de s
neuen Fingerdocks beim Terminal A .
Das fur 13 Grossraumflugzeuge ode r
18 Flugzeuge der Grossenordnun g
DC-9 ausgelegte neue Fingerdock
soli Ende 1985 dem Betrieb uberge-
ben werden .

Gleichfalls in Zurich-Kloten wur-
den Standortstudien fur eine

Die Swissair-Flott e
(Stand Ende 1982 )

Flugzeugtyp Anzahl Bestellte Max . Standard- Passagiere Reichweit e
Flugzeuge Flugzeug e

(Ablieferungs -
jahre)

Start -
gewich t
kg

Nutzlas t

kg

Erste/
Economy-
Klasse

mit Standard -
Nutzlas t
km

Boeing 747-257 2 351500 51580 40 / 321 7 70 0
Boeing 747-357 5 * (83-85) 371950 53 200 38/ 340 8 50 0
DC-10-30 11 251 700 34 900 22 / 207 7 70 0
DC-10-30 ER 2 263 100 33 100 22 / 207 9100
DC-8-62 4 152 000 19 800 20/ 132 7500
A310 10(83-87) 132000 26900 22 / 190 2 30 0
DC-9-81 14 63 500 16 080 ] 2 / 122 120 0
DC-9-51 12 54 900 13 320 12 / 108 1 10 0
DC-9-33F 49 000 17 500 ** 80 0
DC-9-32 5 49000 ]0800 12/83 1500

* zwei Flugzeuge werden in der Combi-Version abgeliefert, Passagiere: 38/226 + 6 Paletten fur Frach t
** Frachtflugzeu g
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Erweiterung der Frachtabfertigung
aufgenommen . Die vorgesehene
Kapazitatserweiterung fur die kom-
menden Jahre ergibt sich aus dem
Einsatz allgemein grosserer Flug-
zeuge, welche eine bedeuten d
hohere Frachtzuladung erlauben .
Termingemass erfolgte auch der Bau-
beginn des neuen Operationszen-
trums fur die Leitung unseres Flug-
betriebes .

Im Fruhjahr 1982 hat der Regie-
rungsrat des Kantons Genf beschlos-
sen, Studien uber die Erweiterung
der Passagierabfertigungsanlagen auf
dem Flughafen Genf-Cointrin auf-
zunehmen . Unter Beizug der Swiss -
air soil bis Mitte 1983 ein Vorprojek t
ausgearbeitet werden . Im Frachtbe-
reich konnte ein Erweiterungsprojek t
erfolgreich abgeschlossen werden .
Damit sind unsere Kapazitatsbedurf
nisse bis zirka 1987 gedeckt . Mitte
1983 wird jedoch bereits mit de m
Neubau einer Frachthalle begonnen ,
welche 1987 in Betrieb genomme n
werden soil . Fur beide Projekte ha t
die Swissair eigene Abfertigungsein-
richtungen zur Verfiigung zu stellen .

Ebenfalls in Genf wurde di e
Erweiterung des Cateringgebaude s
eingeleitet . Anfang 1983 konnte
bereits mit dem Ausbau begonnen
werden. Durch eine anschliessend e
Produktionsverlagerung von Zuric h
nach Genf lasst sich der geplant e
Neubau des Cateringbetriebes auf
dem Flughafen Zurich zeitlich hin-
ausschieben .
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Unsere Mitarbeite r
Die Swissair zahlte Ende 1982 15 74 6
Mitarbeiterinnen and Mitarbeiter i m
In- and Ausland, 252 mehr als End e
1981 . Dieser Personalaufbau wa r
durch die Zunahme der Produktion
bedingt, welche im Berichtsjahr 5 %
betrug . Die Abgangsrate ist 198 2
leicht gesunken and lag im Jahres-
durchschnitt bei 7 .4% (1981 : 8 .6%) .
Urn die Abgange zu ersetzen an d
den Zusatzbedarf zu decken, ware n
im letzten Jahr 1213 Anstellungen
(in der Schweiz 961) vorzunehmen .
111 junge Leute, die nach abgeschlos -
sener Lehre bei der Swissair zu ver-
bleiben wunschten, erhielten bei un s
einen Arbeitsplatz .

Im August and im Oktober 198 2
orientierte die Swissair die Personal-
verbande eingehend uber den Gan g
der Geschafte . Die eigentliche n
Salarverhandlungen wurden dann
wie ublich Ende des Jahres gefuhrt .
Drei teilweise zahe, aber immer seh r
fair verlaufene Verhandlungsrunde n
f.ihrten zu einer Einigung uber di e
Salarerhohungen fur das Jahr 1983 ,
die von alien Beteiligten akzeptier t
werden konnte . Es ist erfreulich, das s
dieses Ergebnis zusammen mit de n
Personalverbanden erzielt werden
konnte, denn zum ersten Mal bei de r
Swissair wurde auch fur die Anpas-
sung an die Teuerung ein differen-
ziertes Vorgehen gewahlt .

Die hohe Zahl der im Berichtsjah r
eingereichten Personalvorschlage zu r
Steigerung der Ertl-age and zur Ein-
sparung von Kosten zeigt das gross e
Interesse aller Mitarbeiter im In- an d
Ausland an einer gedeihlichen Ent-
wicklung der Swissair.

Auch im vergangenen Jahr wurde n
zur Forderung einer leistungs- an d
partnerschaftlich orientierten Zusam-
menarbeit die dreitagigen Mitarbei-
terfuhrungsseminare fur unser unte-
res and oberes Kader, einschliesslic h
Mitglieder der Direktion, fortgesetzt .
Unser Kader hatte Gelegenheit, sich
in solchen Seminaren mit praxisbe-
zogener Kommunikations- and Fuh-
rungsschulung auseinanderzusetzen .

Auf den 1 . Mai 1982 hat die Direk-
tion der Swissair verschiedene Ande-
rungen erfahren: Robert Staubli, bis-
her Stellvertretender Direktionsprasi-
dent and Leiter des Bereichs Techni k
and Operation, hat das Direktions -
prasidium von Armin Baltensweiler
ubernommen, das dieser wahren d
10 Jahren innegehabt hatte . Auf das
gleiche Datum ubernahm General-
direktor Bertrand Jaquiery zusatzlich
zur Fuhrung des Bereichs Verkauf
and Bodenbetriebe die Funktion de s
Stellvertretenden Direktionsprasi-
denten von Robert Staubli . Rolf Kra-
henbuhl leitet seit dem 1 . Mai de n
Bereich Technik and Operation. Der
Verwaltungsrat ernannte ihn zum
Generaldirektor.

Von Herrn Krahenbuhl ubernahm
Flugkapitan Willy Walser am 1 . Mai
das Departement Personal and Orga-
nisation . Nachfolger von Herrn Wal-
ser als Chef des Departementes Ope-
ration wurde Flugkapitan Paul Frei ,
unter gleichzeitiger Beforderung zu m
Direktor.

Wegen Erreichens der Alters-
grenze ist Generaldirektor Hellmuth
Scherrer, Chef des Bereichs Marke-
ting, auf Ende des Berichtsjahres i n
den Ruhestand getreten . Herr Scher-
rer hat seine Tatigkeit bei der Swiss -
air 1946 in einem unserer Luftreise-
buros begonnen . Seine grosse fach-
liche Begabung zeigte sich bald, an d
er stieg in raschen Schritten zu m
Verkaufschef der Swissair auf . 197 4
wurde er zum Direktor des Departe-
mentes Produktgestaltung and Ver-
kaufspolitik and zwei Jahre spate r
zum Generaldirektor and Mitglie d
der Geschaftsleitung ernannt . In die-
ser wichtigen Position hat er die
kommerziellen Belange der Gesell-
schaft entscheidend mitgepragt . Der
Verwaltungsrat dankt Hellmuth
Scherrer fur seine langjahrige n
Dienste .

Im Zusammenhang mit der Pen-
sionierung von Herrn Scherrer sind
auf den 1 .1 .1983 die Bereiche «Mar-
keting>> and aVerkauf and Boden -
betriebe>> in einem erweiterte n
Bereich <<Marketing>>, unter der Fuh -
rung von Bertrand Jaquiery, w.elche r
Stellvertreter des Direktionsprasiden-
ten bleibt, zusammengefasst worden .

Tochtergesellschaften
und Beteiligungen
Die drei Tochtergesellschaften der
Swissair erstellen als Aktiengesell-
schaften jeweils selber Jahresberichte
an ihre Aktionare . Wir beschranke n
uns hier auf einige Hinweise, wobe i
zu beachten ist, dass sich die finan-
ziellen Ergebnisse des Geschafts-
jahres 1982 bei der Swissair erst i n
der Rechnung des Jahres 1983 aus-
wirken .

Balair

Die Ertragslage der Balair hat sic h
gegenuber dem Vorjahr wesentlic h
verbessert . Obschon der Umsat z
zuruckging, gelang es mit Sparmass-
nahmen and dem Ausbau des Kurz-
streckenverkehrs wieder in di e
Gewinnzone zuruckzukehren . Neben
der Absicherung des Wahrungsrisi-
kos war die Redimensionierung der
Langstreckenflotte, wodurch der defi-
zitare Langstreckenverkehr reduzier t
wurde, von entscheidender Bedeu-
tung .

Nach dem Ausscheiden de r
DC-8-62 Ende 1981 and dem Verkau f
der DC-6 standen bei der Balair i m
Berichtsjahr je eine DC-10-30 ,
DC-8-63, DC-9-81 (von der Swissai r
bis 1987 vermietet), DC-9-34 an d
DC-9-32 im Einsatz.

Diese Flotte leistete insgesamt
12 411 Flugstunden . Dabei wurden
66 000 Passagiere im Langstrecken-
verkehr and 160 000 Passagiere i m
Kurzstreckenverkehr transportiert .

Neben den gunstigeren Treibstoff-
kosten haben die Sparmassnahmen
zu einer namhaften Senkung der Pro-
duktionskosten gefuhrt. Der Perso-
nalbestand sank ohne Entlassunge n
von 409 auf 375 Positionen . Zum
positiven Jahresabschluss haben
auch die Nebenleistungen beigetra-
gen .

CTA

Der Zusammenarbeitsvertrag Swiss-
air/CTA von 1981 ist Ende 1982 noch
mit einem zusatzlichen Statut uber

die operationelle and technisch e
Zusammenarbeit erweitert worden .
Die vier Super Caravelle SE-210/10 R
der CTA werden in Bordeaux bei de r
Herstellerfirma uberholt, wahren d
die Pratt & Whitney-Triebwerke nu n
bei der Swissair revidiert werden .

Die CTA beschrankt sich weiter-
hin auf den Kurzstreckenverkehr. Sie
flog 1982 fur schweizerische Reise-
veranstalter nach rund 40 Destinatio-
nen and war hier einem unvermin-
dert scharfen Konkurrenzkampf au f
dem Chartermarkt ausgesetzt.

Durch eine Straffung der Flotte -
Einsatz von nur vier Einheiten wah-
rend des ganzen Jahres - entstand
eine erwunschte Produktionsvermin-
derung . Unterstutzt durch verschie-
dene Massnahmen zur Kostensen-
kung verbesserte das die Ertragslag e
gegenuber dem Vorjahr .

Der 1982 erzielte Gewinn uber-
steigt die Erwartungen and erlaubt ,
den Verlustvortrag der ersten Jahre
vollstandig zu eliminieren .

Grosse Verkaufserfolge wurde n
wiederum mit den Executive-Fluge n
erzielt . Besonders die Super-Cara-
velle-Version mit ausschliessliche r
Erstklass-Bestuhlung erfreute sich
bei der Schweizer Industrie eine r
grossen Nachfrage .

Im Bereich der Nebenleistunge n
wurde unter anderem auch das Flug-
zeug Gulfstream 1 des Bundesamte s
fur Zivilluftfahrt fur die Wartung
dem Technischen Dienst der CTA
anvertraut.

Swissair Beteiligungen AG

Ausser den Fluggesellschaften Balai r
and CTA sind alle Beteiligungen der
Swissair in der Swissair Beteiligun-
gen AG zusammengefasst . In deren
Bestand (vergleiche Liste auf
Seite 34) sind einige Anderunge n
eingetreten . Es wurden kleiner e
Beteiligungen abgestossen, die im
Laufe der Zeit ihre Bedeutung ver-
loren hatten, darunter Anteile an der
Hotel Intercontinental Geneve S.A .
and der San Bernardino S .A .
Impianti Turistici . Neu hinzugekom-
men ist die Meier & Wirz AG ,
Zurich . Diese alteingesessene Inge-
nieurfirma ist auf den Gebieten Hei-
zung, Klima, Sanitar and Brand -

schutz tatig and runlet den Unter-
nehmensbereich der Avireal AG ab .
Entsprechend den Moglichkeite n
and Absichten der Swissair Beteili-
gungen AG, Hotels in erster Linie zu
fuhren, sich an deren Kapitalausstat-
tung aber moglichst wenig zu beteili-
gen, sind sodann Eigentumsanteil e
an der S.A. des Hotels President ver-
aussert worden .

Die Swissair Beteiligungen AG ha t
einen Teil der ihr von der Swissai r
gewahrten Darlehen in Aktienkapita l
umgewandelt . Dieses betragt neu
100 Millionen Franken . Es bleibt fur
die Alleinaktionarin in Anbetrach t
des noch bescheidenen Reingewinn s
vorderhand ohne Ertrag . Dagegen
wurde das von der Swissair zur Ver-
fugung gestellte Darlehen marktkon-
form verzinst.

Erfolgsrechnung and Bilanz der
Swissair Beteiligungen AG sind au f
Seite 33 dargestellt . Dazu ergeben
sich die folgenden Bemerkungen :

Es sind in erster Linie die beiden
vorlaufig ertragslosen Immobilien-
investitionen in das Hotel Drake
(New York) and das Hilton Cente r
(Wien) - sie machen 44 % des Buch-
wertes aller Beteiligungen aus - ,
welche die Rechnung negativ beein-
flussen .

Die 1982 eingegangenen Dividen-
denertrage sind hoher als 1981, di e
Zinsertrage tiefer. Die Gesamtertrag e
halten sich ungefahr auf Vorjahres-
hohe .

Die Gesamtkosten vor Abschrei-
bungen and Ruckstellungen habe n
urn rund 1 Million Franken abge-
nommen. Tiefere Finanzkosten al s
Folge der Aktienkapitalerhohung der
Swissair Beteiligungen AG sind de r
Hauptgrund dafiir. Der Ausbau der
Organisation brachte hohere Perso-
nalkosten mit sich .

Die Schliessung des Swissair -
Restaurants Chicago erforderte ein e
Ruckstellung von 2 Millionen Fran -
ken .

Ins Gewicht fallende Beteiligun-
gen an Kapitalerhohungen betrafen
Hiro-Swissair (Wien) and Polygon
Insurance Company (Guernsey) .

Zum Geschaftsverlauf des Jahre s
1982 in den einzelnen bedeutendere n
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Die Prohotel AG fiihrte die ih r
anvertrauten Restaurant- and Cater-
ingbetriebe mit insgesamt positive m
Resultat . Das Swissair-Restauran t
«Le Chateau» (Chicago) musst e
jedoch mit dem erwahnten Verlus t
aufgegeben werden . Es bleibt in
unserem Eigentum, wird aber unte r
anderem Konzept von einem ameri-
kanischen Partner weitergefuhrt .

Die Interconvention, Congress an d
Convention Services Ltd. kann uber
einen erfolgreichen Geschaftsgang
berichten, and zwar sowohl in der
Kongressorganisation als auch i m
Ausbau des Hotelreservations-
systems . Diesem sind jetzt 510
Betriebe angeschlossen, darunter
nun auch solche in Sudamerika, im
Mittleren Osten and in der Volksre-
publik China .

Tatigkeitsbereichen seien die folgen-
den Berichte erstattet :

Die Swissair Nestle Hotel AG fUihrt
als Managementgesellschaft im Auf-
trag der Eigentumer die Hauser de r
Swissotel-Kette . Sie hat insgesamt
ein gutes Resultat erzielt. Das Hote l
Drake bereitet aber weiterhin Sor-
gen. Die amerikanische Wirtschafts-
flaute schlagt sich im besonderen
auch in gedruckten Belegungszahle n
der New Yorker Hotels nieder. Dage-
gen hat das «President» in Genf ein
ausgezeichnetes Resultat erbracht ,
ebenfalls das «International» i n
Zurich .

Die Penta Hotels NV mit den ihr
angeschlossenen 15 Hotels konnte
sich im Laufe des Jahres weiter kon-
solidieren. Fur 1982 wird erstmal s
eine Dividende ausgerichtet .

den. Ein grosser im Berichtsjahr au s
dem Ausland eingegangener Auftrag
wird 1983 ertragswirksam.

Der Luftfahrtversicherer Polygon
Ltd. mit den Hauptaktionaren Swiss-
air Beteiligungen AG, KLM an d
SAS hat seine Tatigkeit weiter aus-
gebaut and kann erneut einen sehr
erfreulichen Geschaftserfolg auswei-
sen .

Die Swissair Treuhand AG hatte
sich mit einem unbefriedigenden
Geschaftsgang abzufinden . Bei
zunachst unverandertem Personal-
bestand nahm der vordem starke
Zweig der Sonderauftrage drastisch
ab .

Obwohl der Reisemarkt 1982 i m
In- and Ausland schwierig war
(abnehmende Nachfrage and Preis-
kampf), konnte sich die Reiseburo
Kuoni AG dank flexiblem Geschafts-
gebaren erneut gut behaupten . Der
erwirtschaftete Erfolg lasst ein e
unveranderte Dividende erwarten .

Die Swissair Photo and Vermessun-
gen AG erzielte einen kleinen
Gewinn, obwohl sie mit Schwierig-
keiten zu kampfen hatte . Ein kon-
junkturell bedingter Einbruch beim
Photoverkauf konnte in anderen
Gebieten teilweise ausgeglichen wer -

Das Immobilien- and Ingenieur-
unternehmen Avireal AG erbrachte
auch in seinem 10 . Jahr ein gutes
Resultat . Dasselbe gilt fur die neu
hinzugekommene Meier & Wirz AG.
Die guten Ergebnisse der Trager-
gesellschaften des Hilton Center i n
Wien erlauben dieser Gesellschaft ,
Verluste aus fruheren Jahren weitge-
hend abzutragen .

Swissair Beteiligungen AG, Basel

Erfolgsrechnung vom 1 . Januar bis 31 . Dezember 198 2

Kosten 1982
Fr.

198 1
Fr.

Ertrage 1982
Fr.

198 1
Fr.

Allgemeine Betriebs- Dividenden 3629117 2 869 89 5
und Verwaltungskosten 235 734 247 741 Zinsertrage 2 229 484 3 353 93 7
Personalkosten 1 174 594 748 562 Ubrige Ertrage 2 809 076 2 286 78 2
Finanzkosten

Total Kosten vor
Abschreibungen and

3991 881 5 40216 5

Ruckstellungen 5402209 6398468 Total Ertl-age 8667677 851061 4

1982
Fr.

198 1
Fr.

Total Ertrage 8 667 677 8 510 61 4
Total Kosten vor Abschreibungen
and Ruckstellungen 5 402 209 639846 8

Bruttoergebnis 3 265 468 211214 6

Abschreibungen and Ruckstellungen 2 965 873 2 060 91 5

Reingewinn des Jahres 299 595 51231

Bilanz per 31. Dezember 1982 (vor Gewinnverteilung)

Aktiven 31.12 .1982 31 .12 .1981 Passiven 31 .12 .82 31 .12 .198 1
Fr. Fr. Fr. Fr.

Anlagevermi ge n
Beteiligungen 128 385 008 126 517 016

Eigenkapita l
Aktienkapital 100 000 000 75000000

Darlehen an Beteili- Reserven 9000 6000
gungsgesellschaften 23 333 776 33 413 52 3
Mobiliar and Buro -
maschinen 11 520

(151 730 304) (159 930 539) (100 009 000) (75 006 000)

Umlaufvermi gen
Flussige Mittel 74486 42988

Fremdkapita l
Darlehen von Swissair 29 300 000 45 907 21 0

Debitoren and Ubrige Darlehen 22 470 000 41300 000
transitorische Aktiven 1 664 657 2 522 740 Kreditoren an d

(1 739 143) (2 565 728) transitorische Passiven 281 931 1067 136
(52 051 931) (88 274 346)Emissionsabgabe 1 022 000 918 000 Delkredere and an -

dere Ruckstellungen 2 020 000 20 000

Unternehmungs-
gewinn
Gewinnvortrag au s
dem Vorjahr 110921 62 690
Reingewinn des Jahres 299 595 5123 1

(410 516) (113 921 )

Bilanzsumme 154 491 447 163 414 267 Bilanzsumme 154 491 447 163 414 267

Eventualverpflichtungen : Nicht einbezahlte Gesellschaftsanteile and Garantieverpflichtungen zugunsten von
Tochtergesellschaften: Fr. 7 581 312 Franken .
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Liste der Beteiligunge n
der Swissai r
per 31 .12 .198 2

Liste der Beteiligungen der
Swissair Beteiligungen AG
per 31 .12 .1982

geschiedenen Fritz Gugelmann z u
seinem neuen Prasidenten and Dr.
F Emmanuel Iselin in den Aus-
schuss des Verwaltungsrates gewahlt .

Mit dem Datum der Generalver-
sammlung 19831auft die Amtsdaue r
folgender Herren ab :
Armin Baltensweiler, Dr. Claude
Barbey, Prof. Max Berchtold ,
Philippe Bordier, Dr. Jean-Claud e
Gisling, Rainer E. Gut, Dr.
F Emmanuel Iselin, Dr. E . Lu k
Keller, Dr. Marc Moret, Thomas
Schmidheiny, Heiner P. Schulthess ,
Robert Studer, Rudolf Suter, Jacque s
Turrettini and Robert Zoelly .
Gemass Art .12 der Statuten sind si e
wieder wahlbar.

Verwaltungsrat
Die Generalversammlung vom
30 . April 1982 hat Max Kuhne ,
Generaldirektor des Schweizerischen
Bankvereins, als Nachfolger des aus-
geschiedenen Walter Frey in den Ver-
waltungsrat gewahlt.

Am gleichen Datum hat der Ver-
waltungsrat Armin Baltensweiler, bis-
her Delegierter des Verwaltungsrate s
and Direktionsprasident der Swissair ,
als Nachfolger des altershalber aus -

Gesellschaft Gesellschaftskapital Anteil in %
in 1000
Wahrungseinheite n

Balair AG, Basel sFr. 48 000 5 7
CTA, Compagnie de Transport Aerien, Meyrin sFr. 10 500 5 7
Swissair Beteiligungen AG, Basel sFr. 100000 10 0

Airest Restaurant- and Hotelbetriebs -
gesellschaft mbH ., Wien OS 5 000 5 0
Albergo Brocco e Posta SA, San Bernardin o
Am Stadtpark Unternehmensbeteiligungs -

sFr. 1 560 2 8

gesellschaft mbH ., Wien OS 32 000 9 0
Avireal AG, Klote n
Bowers Company Inc ., Panama (Swissair

sFr. 1 200 7 5

Restaurant, Kairo) US$ 959 1 3
Buenos Aires Catering SA, Buenos Aires ARP 2 544 000 3 5
Cresta Ferien AG, Obersaxen
Flughafen-Immobilien-Gesellschaft (FIG)

sFr. 200 6 6

Zurich-Flughafen sFr. 50 000 1 . 3
Heliswiss Schweiz . Helikopter AG, Bel p
Hiro-Swissair Immobilienverwertungs -

sFr. 3 900 6 . 4

gesellschaft mbH ., Wien oS 168 000 93 . 3
Hoch-Ybrig AG, Unteriberg sFr. 25 000 2
Hotel Atlantis AG, Zurich sFr. 15 000 3 . 2
Hotel International AG, Zuric h
Interconvention Congress and Convention

sFr. 20000 37 . 2

Services Ltd ., Kloten sFr. 200 10 0
Jacky Maeder Immobilien AG, Basel sFr. 2 000 28
Jacky Maeder Luftfracht AG, Basel sFr. 2 000 27 . 6
Meier & Wirz AG, Zurich sFr. 500 100
Penta Hotels NV., Amsterdam hfl . 33 485 16 . 9
Penta Hotels (France) S .A., Paris fFr. 29000 5 . 8
Penta Hotels (Switzerland), Genf
Polygon Insurance Company Ltd .,

sFr. 15 000 24 . 5

St . Peter Port, Guernsey UK£ l 700 33 . 3
Popularis Tours, Bern sFr. 3 000 6 . 6
Prohotel AG, Kloten sFr. 1 650 91 . 2
Prohotel Wascherei AG, Klote n
Reiseburo Kuoni AG, Zurich

sFr. 500 27 . 6

(Stimmrecht : 26 .4 % )
S .A. des Hotels President, Genf

sFr. 10 000 50 . 2

(Stimmrecht : 50 %)
SNH Immobilien AG, Hergiswil

sFr. 5 000 4 0

(Hotel Drake, New York) sFr. 25 000 10 0
Swissair Nestle Hotel AG, Kloten sFr. 1 500 5 1
Swissair Photo and Vermessungen AG, Zurich sFr. 2 000 10 0
Swissair Treuhand AG, Zuric h
Swiss Egyptian Restaurant Corporation

sFr. 500 10 0

(SERCO), Kairo EG£ 943 3 . 2
Swissotel and Swissairest Inc ., Chicago US$ 900 10 0
Swissotel New York Inc ., New York US$ 100 10 0
Uto Grundstucke AG, Zurich sFr. 100 10 0
Uto-Ring AG, Zuric h
Diverse kleine Beteiligungen

sFr. 1 000 10

Dieser Jahresbericht wurde vom Verwaltungsrat in seiner Sitzung
vom 16. Marz 1983 genehmigt .
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Verwaltungsrat Dr. E Emmanuel Iselin, Ausschuss Andre Clemmer, Lateinamerika : Rudolf Mulle r
(Stand 31 . Dezember 1982) Advokat and Notar, des Verwaltungsrates Verkauf and Bodenbetriebe Schwei z

Basel Mittlerer Osten : Fred Notte r
President Armin Baltensweiler, Paul Frei ,

Dr. E . Luk Keller, President Operation Ferner Osten: August Webe r
Armin Baltensweiler, President and Delegierter
Herrliberg (ZH) des Verwaltungsrates Dr. Claude Barbey, Heinz Galli, Afrika West : Robert Eglauf

der Eduard Keller AG, Vizeprasident Produktplanung
Vizepresidenten Erlenbach (ZH) Afrika Slid : Franz Fraefel

Rudolf Bieri, Erich Geitlinger,
Dr. Claude Barbey, Max Kane, Vizeprasident Finanzen
President, Lacoray S.A., Genf Generaldirektor des Schweizerische n

Bankvereins, Binningen (BL) Prof. Max Berchtold Konrad Lindenmann, Swissair Beteiligungen AG
* Rudolf Bieri, Sonderaufgabe n
Fursprecher, Direktor der Dr. Marc Moret, Eric Handschin and Kooperationsprojekte Hans Schneider,
Eidgenossischen Finanzverwaltung, Vizeprasident and Delegierter President des Verwaltungsrate s
Zollikofen (BE) des Verwaltungsrates Dr. Alois Hurlimann Otto Loepfe ,

der Sandoz AG, Basel Technik Peter Nydegger,
Mitglieder Dr. E Emmanuel Iselin Direktionsvorsitzende r

Thomas Schmidheiny, Dr. Hugo Mayr,
* Pier Felice Barchi, Delegierter des Verwaltungsrates Delegierter des Direktionsprasidenten
Nationalrat, Rechtsanwalt and Notar, der aHolderbank» Financiere ,
Manno (TI) Heerbrugg (SG) Peter Oes ,

Kontrollstelle Verkauf and Bodenbetriebe Auslan d
Prof. Max Berchtold, Dr. Rudolf Schneiter,
Professor an der Eidg . Technischen Mitglied der Konzernleitung Schweizerische Treuhandgesellschaft, Willy Walser,
Hochschule, Kusnacht (ZH) der Ciba-Geigy AG, Zurich Personal and Organisation

Riehen (BS )
* Dr. Hans Werner Binz,
President der Generaldirektion PTT, Heiner P. Schulthess ,
Bern Generaldirektor, Vorsitzender der Generalsekreter

Geschaftsleitung der Konzerngruppe Direktion
Philippe Bordier, Schweiz der BBC, Prof. Dr. Bernhard Staeheli n
Privatbanquier, Corsier (GE) Brown Boveri & Cie, Robert Staubli ,

Remetschwil (AG) Direktionsprasiden t
* Alain Borner,
Regierungsrat, Grand-Lancy (GE) * Henri Sommer,

Regierungsrat, St-Imier (BE) Gen era ldirekto ren
* Roger Desponds, Regionalvertretunge n
President der Generaldirektion SBB, * Jakob Stucki, Bertrand Jaquiery,
La Conversion (VD) Stenderat, Regierungsrat, Stellv. Direktionsprasident Schweiz

Seuzach (ZH) Verkauf and Bodenbetrieb e
Dr. Jean-Claude Gisling, (seit 1 .1 .1983 Marketing) Direktion fur Basel :
Generaldirektor, Publicitas, Robert Studer, Theodor Bregger
Echandens (VD) Generaldirektor der Dr. Martin Junger,

Schweizerischen Bankgesellschaft, Planung and Finanzen Kommerzielle Direktion fur di e
Rainer E . Gut, Schonenberg (ZH) Westschweiz :
President der Generaldirektion Rolf Krahenbuhl, Raymond Mottie r
der Schweizerischen Kreditanstalt, Rudolf Suter, Technik and Operation
Bassersdorf (ZH) alt Nationalrat, Zurich Kommerzielle Direktio n

Hellmuth Scherrer, Deutschschweiz/Tessin : Peter Gra f
Eric Handschin, Jacques Turrettini, Marketing
Industrieller, Liestal (BL) Delegierter des Verwaltungsrates, (bis 31 .12 .1982 )

SIP, Societe genevois e
Paul Antoine Hoefliger, d'Instruments de physique, Genf Ausland Briefadresse :
Generaldirektor des Comptoir Suisse, Direktoren Swissair, CH-8058 Zurich
Lausanne (VD) * Dr. Sigmund Widmer, Europa West : Max Kelle r

Nationalrat, alt Stadtprasident, Alfons Bernhardsgrutter, Printed in Switzerland
* Dr. Alois Hurlimann, Zurich Planungsdienst Europa Nord : Walter Speck April 1983
alt Regierungsrat ,
Walchwil (ZG) * Dr. Edmund Wyss, Heinz Bachi, Europa Sud : Kurt Schmid Satz and Druck :

Regierungsrat, Basel Datenverarbeitung NZZ Fretz A G
* Als Vertreter offentlich-rechtlicher Europa Ost : Werner Seile r
Korperschaften ernannt Robert Zoelly, Claude Christe, Gestaltung and Fotos :
gemass Art . 12, Abs . 3 der Statuten Industrieller, Kusnacht (ZH) Produktgestaltung and Verkaufspolitik Nordamerika : Reynold Schwab Swissair Grafik
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